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Le moulin à café est bloqué par 
un caillou ou une écorce de bois. 

Votre machine à café automatique est équipée d’un système de protection du moulin à café qui réagit  
automatiquement lorsqu’il y a un corps étranger dans les grains de café.  De cette façon, les meules de votre 
moulin à café sont protégées. 

Dans la plupart des cas, vous pouvez régler ce blocage vous-même. 

1) Eteignez l’appareil et enlevez le cordon d’alimentation;

2) Videz complètement le réservoir à grains;

3) Si l’appareil est équipé d’une grille, enlevez-la.

4) Enlevez le couvercle de protection du moulin. (Photos 1 à 3);

(Photos 1, 2, 3)



Ceci ne vous aide pas ?
N’hésitez pas à contacter notre service consommateurs, nous sommes à votre entière disposition.
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5) Placez le tuyau de l’aspirateur sur l’entrée du moulin et videz le complètement. (Photo 4);

6) Utilisez une pince à long bec effilé. Tournez la partie en acier du moulin à café d’un quart de tour dans le
sens anti-horlogique. Cela fera remonter le corps étranger. (Photo 5);

(Photo 4) (Photo 5)

7) Aspirez de nouveau; rebranchez l’appareil et demandez un café (moulin à vide) Si le moulin tourne
normalement, le problème est alors résolu.

8) Replacez le couvercle de protection;

9) Remplissez le réservoir à grains;

10) Vous pouvez utiliser de nouveau l’appareil.

L’extraction d’un corps étranger dans le moulin à café est une situation non couverte par la garantie. 


